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改进金融服务 有效支持民营经济发展 

一李树荣 

当前，民营经济已开始成为我县市场经济主体和县 

域经济的主骨架。如何有效支持和促进民营经济的发 

展?从金融的角度看，笔者认为应着重研究和解决好三 

个方面的问题。 
一

、切实解决好认识和金融服务问题 

各金融机构首先要站在努力实践“三个代表”重要 

思想的政治高度，认真领会和落实党中央、国务院以及 

人民银行总行关于大力支持和发展民营经济的政策意 

图，充分认识发展民营经济对落实中央扩大内需、增加就 

业、促进地方经济发展和保持社会稳定方面的重要意义。 

要切实改进金融服务方式。在保证贷款质量的前 

提下，适当简化贷款手续，减少审批环节，公开贷款程 

序，建立办事承诺制度。要在内部设立民营企业金融服 

务机构，采取“一对一”服务，受理民营企业到银行办理 

咨询、开户、结算、贷款、个人理财和业务代理等方面的 

服务。根据企业的需要，为民营企业量体裁衣，提供所 

需金融产品组合，把金融特有的优势同企业产、供、销各 

个环节直接融合起来，最大限度地发挥银行在对民营企 

业的服务桥梁作用。 

金融部门要讲求营销效益，要从客户有效信贷需求 

的角度来完善和改进 自身的信贷服务质量，变“满足客 

户贷款需求”为“开发客户信贷需求”，要为长期往来的 

高端客户创造方便快捷的信用环境，提供优质高效信贷 

服务和产品；要对信用效率高的优良客户，采取“特事特 

办”制度。 

二、切实解决好贷款难和难贷款的问题 

解决民营企业贷款难和实行有效投入，需要企业、 

银行、政府、金融共同努力，并采取综合措施加以解决。 

各金融机构要在坚持信贷原则的前提下，加大对民营企 

业支持力度。对产权明晰、管理规范、资产负债率底、有 
一 定的自有资本金、无逃废债记录、资信状况良好的有 

市场、有效益、有信用的民营企业，积极给予信贷支持， 

尽最大努力满足其合理的流动资金需要。具体来说： 

1．合理确定贷款投向。只要符合国家产业政策、 

有利于充分利用当地劳动力等资源和农畜林果药等产 

品优势的企业，特别是农业产业化龙头企业、农产品加 

工企业、营销物流企业等带动作用大、影响力强、对财政 

和农民增收、对地方经济发展贡献率高的民营企业，银 

行要给予优先和重点支持。 

2．金融部门要建立促进对民营企业信贷服务的组 

织体系。 

3．要建立和完善适合民营企业特点的信用评级和 

授信制度。对科学评定的不同的信用等级，采取不同的 

授信和信贷支持方式。 

4．要健全贷款营销的约束和激励机制。各金融机 

构要牢固树立资金营销的观念，充分调动信贷人员的积 

极性，科学合理制定综合考核办法。 

5．要支持和协助政府以及有关部门，积极创造条件， 

逐步建立起贷款担保基金，以从根本上解决贷款难的问 

题。 

三、切实解决好信用环境和机制问题 

1．完善环境优化机制。积极创造经济金融运行良 

好、可持续发展的信用环境。把整顿社会信用作为整治 

经济秩序的重要内容，纵深推进金融安全区创建活动， 

加快企业、个人信用体系建设，继续深入开展“守信用企 

业、信用村(镇)、优胜银行、优胜信用社”创建活动，依法 

加大对不讲信用、故意逃废金融债务和破坏信用行为的 

惩戒力度，使失信主体声誉扫地，付出代价。要切实规 

范中介环境，协调解决担保抵押评估手续繁琐、收费过 

高问题。要积极完善民营企业信用担保体系，完善担保 

机构的市场准人、资金互助、风险控制、行业协调和自律 

等制度，创新信用担保、互助担保、商业担保等担保模 

式，拓宽担保资金来源，以从根本上有效解决民营企业 

贷款难问题。 

2．完善协调沟通机制。加强银、政、企协调，既要 

促进银行加大对地方经济的支持力度，又要帮助防范和 

化解金融风险，既要关心银行贷款，又要重视企业还债； 

既要解决贷款难问题，又要解决银行难贷款的问题。完 

善协调机制的关键就是要在财政、银行、企业之间筑起 
一 道对话通道，搭建起一个信用平台。 

3．完善信息披露制度。对守信用民营企业，金融 

部门要通过报刊、广播、电视、资料转发等多种形式进行 

表彰和宣传。反之，要进行曝光和金融惩戒。同时，金 

融部门还应当在一定范围内通报金融政策、信息、数据 

和风险状况，逐步提高金融信息公开面和透明度。 
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